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Поддержка всесторонняя, 
персональная

А решить его вопрос 
без содействия вашего 
координатора ведомства 
не могут?

– Могут, конечно, и решают. 
Дело в другом. Чаще всего прово-
лочки возникают из-за того, что 
собраны не все справки, неверно 
заполнены бумаги, отправлены 
не по назначению. Поэтому мы 
советуем нашим подопечным: 
чтобы дважды не ходить по каби-
нетам, обратитесь сначала к сво-
ему социальному координато-
ру. Он объяснит, какие нужны до-
кументы для получения той или 
иной льготы, поможет их запро-
сить, договорится при необходи-
мости о дате приема в том органе 
власти, где полномочны решить 
вопрос.

Но посредничеством функции 
социальных координаторов 
и регионального отделения 
фонда не ограничиваются? 

– Координаторы осуществля-
ют комплексное сопровожде-
ние наших подопечных по всем 
жизненным вопросам: социал-
ка, здравоохранение, санаторно- 
курортное лечение, обучение, 
переобучение, трудоустройство, 
юридическая и психологическая 
помощь, вовлечение в спорт, в 
культурно-массовые и патриоти-
ческие мероприятия. 

Есть меры поддержки, кото-
рые относятся исключительно 
к нашей компетенции. Мы пре-
доставляем ветеранам СВО авто-
мобили с ручным управлением, 
а также технические средства ре-
абилитации: высокофункцио-
нальные протезы, кресла-коля-
ски, спортивные коляски, спор-
тивное оборудование, адаптив-
ную одежду и многое другое. За 
счет средств фонда мы предла-
гаем инвалидам адаптировать 
жилье под их индивидуальные 
потребности. Это расширение 
дверных проемов, система ум-
ного дома, кухонный гарнитур 
с возможностью подъехать к не-
му на коляске, специализиро-
ванные санузлы, ванны с двер-
цами, роботы-пылесосы. Если 
человек выражает согласие, мы 
готовим пакет документов, на-
правляем его в Москву – в цен-
тральный аппарат фонда. Там 
принимают решение, проводят 
закупочные процедуры, приез-
жают специалисты, проводят 
работы.

Приспособление квартир 
и домов к нуждам инвалидов 
облегчает жизнь не только 
им, но и их близким. Много 
квартир уже удалось 
адаптировать?

– За два с половиной года в 
Москву отправлено свыше ста 
пакетов документов. Более пяти-
десяти жилых помещений уже 
адаптированы, в тридцати идут 
работы. Мы неплохо идем, но на 

этом пути, к сожалению, есть пре-
пятствия: не у всех ребят, которые 
нуждаются в адаптации жилья, 
оно находится в собственности, 
некоторые живут в съемном. 

Кто является вашими 
партнерами, помощниками? 

– У нас заключено более по-
лусотни соглашений о сотруд-
ничестве. Основными партнера-
ми, конечно же, являются орга-
ны государственной власти в ре-
гионе: Министерства социаль-
ной политики и здравоохране-
ния, Департамент по труду и за-
нятости, Госюрбюро. Их сотруд-
ники с первого дня работы наше-
го фонда ведут прием посетите-
лей, дают консультации. Недав-
но к ним присоединились специ-
алисты МФЦ, и теперь участники 
СВО и члены их семей, не выхо-
дя из стен фонда, могут получить 
весь спектр услуг этой органи-
зации: оформить единовремен-
ную денежную выплату и еже-
годное пособие на проезд, подать 
заявления на предоставление на-
логовых льгот, оформление ком-
пенсации за ЖКУ, постановку де-
тей на очередь в садик, школу и 
прочее.

Тесные отношения установи-
лись у нас с Ассоциацией ветера-
нов специальной военной опера-
ции по Свердловской области и 
с благотворительной организа-
цией Георгия Победоносца. Даже 
самый мощный фонд в одиноч-
ку со всеми проблемами не спра-
вится, а вместе мы – сила. Поэто-
му мы помогаем им, они – нам. 

Наверное, многим непросто 
вернуться из зоны боев 
к мирной жизни. Как вы 
помогаете в трудоустройстве?

– Нетрудоустроенных среди 
ветеранов, состоящих у нас на 
сопровождении, мало. Пробле-
мы возникают, если человек не 
может найти работу по специ-
альности или вынужден сме-
нить профиль из-за инвалид-
ности. Всех нуждающихся сра-
зу ставят на учет в службе заня-
тости. Кроме того, у нас заклю-
чены соглашения со многими 
крупными предприятиями об-
ласти, их специалисты работа-
ют с ветеранами спецоперации 
в индивидуальном порядке. 

Наш регион активно участву-
ет в пилотном проекте Минстроя 
России по освоению цифровой 
платформы «Свой труд», цель ко-
торой – привлечение квалифи-
цированных кадров в строитель-
ную отрасль и социализация ве-
теранов, вернувшихся с военной 
службы.

Наши ребята успешно уча-
ствуют в чемпионатах профес-
сионального мастерства для 
людей с инвалидностью «Аби-
лимпикс». В прошлом году се-
меро ветеранов вышли в фи-
нал по разным специально-
стям, и два первых места были у 
нас – одно по ремонту и обслу-
живанию автомобилей, второе 
по беспилотным летательным 
 аппаратам. 

Переучиваться, если возникает 
такая необходимость, многие 
соглашаются? 

– Фонд содействует ветера-
нам в получении новых компе-
тенций. В этом году поступило 
более 300 заявок на обучение, ве-
тераны смогут получить обра-
зование в вузах и ссузах регио-
на, а также в университете «Си-
нергия», на платформе «Нетоло-

гия». При этом круг наших обра-
зовательных партнеров постоян-
но расширяется.

Приведу конкретный при-
мер. Есть у нас ветеран, который в 
результате ранения потерял зре-
ние. Сначала мы помогли ему с 
реабилитацией, предоставили 
«умную трость» – устройство рос-
сийского производства, снабжен-
ное видеокамерой, которое кар-
тинку переводит в текст, и чело-
век через наушник получает ин-
формацию, где он находится, ка-
кие препятствия впереди и так 
далее. Если забить в программу 
фотографии знакомых, прибор 
сообщит владельцу, кто стоит пе-
ред ним или идет навстречу. Этот 
мужчина прошел курсы масса-
жистов, сейчас работает, получа-
ет достойную плату.

А свое дело ветераны СВО 
не пытаются наладить?

– В 2025 году ветеранам бы-
ла предоставлена возможность 
пройти обучение основам пред-
принимательства и начать свое 
дело с помощью социального 
контракта. Областной фонд под-
держки предпринимательства 
проводил два потока обучения 
наших подопечных, а один из 
банков профинансировал обуче-
ние в «Школе фермеров».

Потребности ветеранов 
СВО дали толчок развитию 
предприятий, работающих 
на их нужды. В частности, 
по производству упомянутой 
вами адаптивной одежды.

– Сегодня таких предприятий 
достаточно, они выпускают са-
мую разную одежду для инвали-
дов: домашнюю, спортивную, де-

ловую, летнюю, зимнюю, деми-
сезонную. Наш социальный ко-
ординатор делает замеры, мы на-
правляем в Москву пакет доку-
ментов, специальная комиссия 
их рассматривает и делает заказ. 
Всего адаптивную одежду полу-
чили 20 человек.

Сейчас идет подготовка к 
окружному этапу международ-
ного конкурса дизайна адаптив-
ной одежды «На крыльях», кото-
рый организует фонд. Его финал 
и показ мод пройдет на соревно-
ваниях «Кубок Защитника Оте-
чества» по УрФО в апреле в кам-
пусе УрФУ. Инклюзивная одежда 
должна быть не только удобной, 
но и красивой. 

Семьям участников СВО 
и погибших тоже надо помочь 
адаптироваться к жизни без 
сына, мужа, отца. Каковы их 
основные запросы?

– Для членов их семей 
 предусмотрен широкий спектр 
мер господдержки, и наш фонд 
помогает получить все положен-
ные выплаты, записать детей в 
детсад, школу, спортивную сек-
цию, кружок, оказывает содей-
ствие с поступлением в вузы. На-
ши социальные координаторы 
приглашают жен и вдов, родите-
лей и детей участников спецопе-
рации на различные культурные 
и спортивные мероприятия.

Иногда возникают пробле-
мы, которые вроде бы и не входят 
в нашу компетенцию, но решить 
их необходимо. Например, про-
худилась крыша на доме роди-
телей бойца, который находится 
в зоне СВО или погиб, или забор 
завалился. Приходится искать 
выход, и тут нам всегда помогают 
главы муниципальных образова-
ний – от них отказа не бывает. 

Все большую актуальность 
приобретает вовлечение 
ветеранов, родственников 
погибших в патриотическое 
воспитание молодежи. Охотно 
ли они идут на это? 

– Желание этим заниматься 
есть у многих. Но еще требуют-
ся знания и умения. Поэтому в 
прошлом году фонд «Защитни-
ки Отечества», общественная ор-
ганизация «Герои Урала», обще-
ство «Знание» и Уральский ин-
ститут управления разработа-
ли и запустили программу обу-
чения лекторов патриотическо-
го просвещения. Ее цель – подго-
товить из ветеранов боевых дей-
ствий и СВО, членов их семей 
просветителей, для которых па-
триотизм – не просто слово, кото-
рые владеют ораторским мастер-
ством, методами работы с раз-
личной  аудиторией. Программу 
проводим потоками, всего более 
150 ветеранов СВО и членов их 
семей по ней прошли обучение. 

Записала  

Татьяна БУРОВА

Многоканальный телефон регионального 
отделения фонда «Защитники Отечества»

8 (343)-227-49-69
Сайт фонда 
«Защитники 
Отечества» 
fzo.gov.ru
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Полную версию интервью читайте 
на облгазета.рф


