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العدد .........١٠٠٠ نسخة

الصناعـــي  للقطـــاع  مهمـــةًً  مرحلـــةًً   ٢٠٢٥ عـــام  يمثـــل 
ــورة  ــات متطـ ــة تقنيـ ــركات المنطقـ ــدم شـ ــي أورال. تقـ فـ
بنشـــاط، ممـــا يعـــزز الكفـــاءة والقـــدرة التنافســـية. يعـــزز 
معـــرض »إنوبـــروم« فـــي يكاترينبـــورغ مكانتـــه كمنصـــة 
الصناعـــة،  مســـتقبل  لمناقشـــة  الـــبلاد  فـــي  رئيســـيةٍٍ 
المعنيـــة  والجهـــات  والخبـــراء  القـــادة  يحـــدد  حيـــث 
»روســـتيليكوم«  شـــركة  تلعـــب  التطويـــر.  أولويـــات 
العمليـــة،  هـــذه  فـــي  ــا  يـ� محور دورًاً   )Rostelecom(
ابتـــكارات،  حيـــث توفـــر اتصـــالات مســـتقرة، وتقـــدم 
وتدعـــم الشـــركات فـــي مواجهـــة الأحمـــال المتزايـــدة. 
تنشـــئ الشـــركة بنيـــة تحتيـــة تشـــكل أساسًًـــا للنمـــو 
المســـتدام فـــي المنطقـــة. هـــذه الحلـــول تحســـن جـــودة 
الاتصـــالات وكمـــا تســـاهم أيضـــا فـــي بنـــاء نظـــام بيئـــي 

رقمـــي فـــي المنطقـــة.

ناقشـــنا المبـــادرات الرئيســـية للشـــركة فـــي منطقـــة 
مـــع  الرقميـــة  التغيـــرات  عصـــر  فـــي  سفيردلوفســـك 
دميتـــري لوكوشـــكوف، مديـــر فـــرع يكاترينبـــورغ فـــي 

»روســـتيليكوم«.

ــاع الصناعـــة فـــي  ــر الرقمنـــة علـــى قطـ ّـــم تأثيـ كيـــف تقيّ
منطقـــة أورال الفيدراليـــة، ومـــا هـــي القطاعـــات التـــي 

تحقـــق، برأيـــك، أبـــرز النتائـــج فـــي هـــذا المجـــال؟

وتحلـــيلات  والتجـــارة  الصناعـــة  لـــوزارة  وفقًـًــا 
الشـــركات المتخصصـــة، تُعُـــدّّ منطقـــة أورال الفيدراليـــة 
أحـــد المحـــركات الرئيســـية للصناعـــة الروســـية. هنـــا، 
لـــم يعـــد تحديـــث الإنتـــاج مجـــرد اتجـــاه، بـــل أصبـــح 
أداةًً اســـتراتيجيةًً لزيـــادة الكفـــاءة والتنافســـية العاليـــة. 
تؤكـــد الأبحـــاث أن قطـــاع المعـــادن رائـــد فـــي التحـــول 
ــاط،  ــياء بنشـ ــق إنترنـــت الأشـ ّـ ــي، حيـــث يطبّ التكنولوجـ
ــات.  ــياء والعمليـ ــي للأشـ ــوذج افتراضـ ــى نمـ ــة إلـ بالإضافـ
وصناعـــة  الميكانيكيـــة  الهندســـة  قطـــاع  يســـتخدم 
الدفـــاع النمذجـــة والأتمتـــة، ممـــا يحقـــق أرباحًًـــا بملاييـــن 
الـــذكاء  والغـــاز  النفـــط  قطـــاع  يســـتخدم  الـــروبلات. 
الإنتـــاج،  لتحســـين  الرقميـــة  والتوائـــم  الاصطناعـــي 
بينمـــا يعتمـــد قطـــاع الأغذيـــة علـــى تقنيـــات الحوســـبة 
الســـحابية، والوســـم الرقمـــي، والأتمتـــة. نســـلّطّ الضـــوء 
الأتمتـــة  لشـــركائنا:  رئيســـية  مجـــالات  ثلاثـــة  علـــى 
ـــة )RPA( وإدارة  ـــات الروبوتي ـــة العملي باســـتخدام أتمت
البيانـــات،  وتحلـــيلات   ،)BPM( التجاريـــة  العمليـــات 
ــن  ــات الأمـ ــحابية ومنتجـ ــات السـ ــى الخدمـ ــة إلـ بالإضافـ
تـ�ــدرك الشـــركات اليـــوم أنهـــا  الســـيبراني المتقدمـــة. 
بحاجـــة إلـــى نُهُـــج شـــاملة، لا إلـــى تقنيـــات مُُنفصلـــة. 
فـــي  مشـــاريع  مكتـــب  يعمـــل  عـــام،  مـــن  أكثـــر  منـــذ 
أورال، حيـــث يُطُـــوّرّ فريـــق مـــن الخبـــراء حلـــولاًً صناعيـــة 
مناطـــق  احتياجـــات  لتلبيـــة  ا�  خصيصـــ مُُصمّمّـــة 
ــط  ــح فقـ ــذا لا يُتُيـ ــدّدّة. وهـ ـــات ومؤسســـات مُحُـ وصناع
وضـــع  أيضـــاًً  يُتُيـــح  بـــل  الحاليـــة،  المشـــكلات  حـــلّّ 
ــا  ــول التكنولوجـــي، بمـ ــد للتحـ ــة الأمـ ــتراتيجية طويلـ اسـ
يضمـــن الاســـتدامة ونمـــو الأعمـــال فـــي ظـــلّّ المنافســـة 

العالميـــة.

كيـــف تســـاعد »روســـتيليكوم« المؤسســـات الصناعيـــة 
لــى تطبـيــق التقنـيــات الرقمـيــة؟ عـ

يطـــوّرّ مكتـــب مشـــاريع »روســـتيليكوم« فـــي أورال 
وسلامـــة  كفـــاءة  لتحســـين  حديثـــة  حلـــولاًً  ّـــق  ويطبّ
ــة. فـــي  ــة فـــي المنطقـ ــات الصناعيـ ــية المؤسسـ وتنافسـ
عـــام ٢٠٢٤، أنجزنـــا عـــدداًً مـــن المشـــاريع الرئيســـية فـــي 
أورال، بمـــا فـــي ذلـــك تحديـــث أنظمـــة إمـــدادات الميـــاه 
فـــي محطـــات الطاقـــة، وتطبيـــق إدارة النقـــل الذكيـــة، 
وضمـــان السلامـــة البيئيـــة فـــي المنشـــآت الصناعيـــة. 
علـــى ســـبيل المثـــال، فـــي منطقـــة سفيردلوفســـك، طـــوّرّ 
خبراؤنـــا وبّطقّـــوا نظامـــاًً حديثـــاًً للتحكـــم فـــي الغلايـــات 
يعتمـــد علـــى برنامـــج SuperSCADA المحلـــي. يعمـــل 

الأورال الرقمية: كيف تغير التقنيات الصناعة وحياة الناس
الأجهـــزة تقنيـــة GPON، ممـــا يوفـــر ســـرعات إنترنـــت 
تركيـــب  تـــم  واليـــوم،  جيجابت/ثانيـــة.   ١ إلـــى  تصـــل 
حوالـــي مئـــة ألـــف جهـــاز فـــي منـــازل ومكاتـــب عملائنـــا. 
بالإضافـــة إلـــى ذلـــك، أكملـــت شـــركة »روســـتيليكوم« 
BULAT GSM/ نقـــل أول ٢٠ محطـــة قاعديـــة مـــن طـــراز

LTE-1800 إلـــى التشـــغيل التجـــاري. واليـــوم، تخـــدم 
فـــي  مشـــترك  ألـــف   ٤.٥ مـــن  أكثـــر  بالفعـــل  الأبـــراج 
البلـــدات الصغيـــرة. وقريبًـًــا، ســـتصل أبـــراج BULAT إلـــى 

جبـــال الأورال.

مـــا هـــي الإجـــراءات التـــي تتخذهـــا شـــركة »روســـتيليكوم« 
لســـد الفجـــوة الرقميـــة فـــي أورال، وتوفيـــر الإنترنـــت 
للمبانـــي الســـكنية فـــي المناطـــق النائيـــة والمؤسســـات 

الاجتماعيـــة؟
روســـيا  لحكومـــة  امتناننـــا  خالـــص  عـــن  نعـــرب 
 UCN الاتحاديـــة لدعمهـــا المبـــادرات فـــي إطـــار برنامـــج
2.0 الهـــادف إلـــى ســـد الفجـــوة الرقميـــة. بفضـــل هـــذه 
الاســـتراتيجية، تمكنـــا مـــن توفيـــر وصـــول متســـاوٍٍ إلـــى 
النائيـــة  المناطـــق  المعلومـــات لســـكان حتـــى  مـــوارد 
»روســـتيليكوم«  تعمـــل  أورال،  فـــي  الـــبلاد.  فـــي 
بنشـــاط علـــى تطويـــر البنيـــة التحتيـــة. فـــي عـــام ٢٠٢٤، 
وسّّـــعت الشـــركة نطـــاق تغطيتهـــا مـــن خلال ربـــط ســـت 
سفيردلوفســـك  منطقـــة  فـــي  جديـــدة  مســـتوطنات 
بالإنترنـــت. ومنـــذ عـــام ٢٠٢١، تـــم تشـــغيل ٥٨ محطـــة 
أساســـية. ونتيجـــة لذلـــك، تمكـــن أكثـــر مـــن تســـعة 
ــا  آلاف شـــخص مـــن الوصـــول إلـــى الإنترنـــت. أود أيضًًـ
الماضـــي  العـــام  وفّـّــرت  الشـــركة  أن  إلـــى  الإشـــارة 
اتصـــالات عاليـــة الســـرعة لأكثـــر مـــن ١٦٠٠ مؤسســـة 
اجتماعيـــة فـــي منطقـــة سفيردلوفســـك، بمـــا فـــي ذلـــك 
ـــة والثقافيـــة، ودور الســـكن،  ـــز الرياضيـــة والطبي المراك
وريـــاض الأطفـــال، والمـــدارس الأساســـية. واســـتعدادًاً 
لموســـم الزفـــاف الصيفـــي، أنجـــزت »روســـتيليكوم« 
مشـــروعًاً واســـع النطـــاق لتجهيـــز ٦٠ مكتـــب تســـجيل 
فـــي منطقـــة سفيردلوفســـك بحلـــول رقميـــة حديثـــة 

تعتـــمد عـــلى تقنـــيات الألـــياف الضوئـــية.

فـــي  الاصطناعـــي  الـــذكاء  علـــى  الطلـــب  ّـــم  تقيّ كيـــف 
ــي  ــات التـ ــي التحديـ ــا هـ ــي أورال؟ مـ ــركات فـ ــاع الشـ قطـ
تواجههـــا الشـــركات عنـــد تطبيقـــه، وكيـــف تســـاعدها 

العمليـــة؟ هـــذه  فـــي  »روســـتيليكوم« 
اســـتراتيجية  أداة  الاصطناعـــي  الـــذكاء  يُعُـــد   
ّـــر مناهـــج الإدارة والإنتـــاج والتفاعـــل مـــع العـــملاء.  تغيّ
تدعـــم »روســـتيليكوم« الشـــركات فـــي هـــذا المجـــال 
الـــذكاء  لدمـــج  شـــاملة  حلـــولاًً  مقدّمّـــةًً  بنشـــاط، 
تدريبيـــة،  وبرامـــج  استشـــارات  نقـــدّمّ  الاصطناعـــي. 
علـــى  الشـــركات  تســـاعد  جاهـــزة  منتجـــات  ونوفّـّــر 
اســـتخدام التقنيـــات بفعاليـــة. مـــن أهـــم مشـــاريعنا 
تطبيـــق المســـاعدة الصوتيـــة »إيكاترينـــا« فـــي نظـــام 
الرعايـــة الصحيـــة فـــي منطقـــة سفيردلوفســـك. ســـهّلّ 
هـــذا الحـــل التفاعـــل مـــع المرضـــى بشـــكل كبيـــر، وزاد 
ـــى  ـــض عـــبء العمـــل عل مـــن الكفـــاءة التشـــغيلية، وخفّّ
مناطـــق  فـــي  مماثلـــة  حلـــول  تُسُـــتخدم  الموظفيـــن. 
ــة  ــوّرّ منصـ ــى ذلـــك، نطـ ــة إلـ ــن أورال. بالإضافـ ــرى مـ أخـ
»نيـــور بوابـــة« )Neurogateway( الإلكترونيـــة، التـــي 
تجمـــع العديـــد مـــن الشـــبكات العصبيـــة فـــي مســـاحة 
واحـــدة. إليكـــم أشـــهر مســـاعدات الـــذكاء الاصطناعـــي: 
التـــي  الرســـومية  المصـــوّرّات  إلـــى  المُُحادثـــات  مـــن 
تشـــفير  فـــك  يمكنـــك  بمســـاعدتهم،  صـــورًاً.  تنشـــئ 
العـــروض  وإعـــداد  والمرئيـــة،  الصوتيـــة  التســـجيلات 
ـــة نصـــوص الأعمـــال، وإعـــادة صياغـــة  التقديميـــة، وكتاب
المســـتندات الضخمـــة. هدفنـــا ليـــس فقـــط تطبيـــق 
العمليـــة  فوائدهـــا  إظهـــار  أيضًًـــا  بـــل  التقنيـــات، 
للأعمـــال. نحـــن علـــى ثقـــة بـــأن الـــذكاء الاصطناعـــي، 
إذا اســـتُخُدم بشـــكل صحيـــح، ســـيصبح أداة فعّّالـــة 
لتعزيـــز القـــدرة التنافســـية لشـــركات الأورال وتســـريع 

التحـــوّلّ الرقمـــي فـــي المنطقـــة.

دميتـــري لوكوشـــكوف، مديـــر فـــرع يكاترينبـــورغ فـــي 
»روســـتيليكوم«

المســـاعدة الصوتيـــة »إيكاترينـــا« تســـاعد ســـكان الأورال 
علـــى مراقبـــة صحتهـــم
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الإعلان 

هـــذا الحـــل حاليـــاًً فـــي خمســـة منشـــآت فـــي يكاترينبـــورغ. 
ـــي، بينمـــا  دُمُجـــت أربعـــة منهـــا فـــي نظـــام التحكـــم الحال
اًً  جاهـــز شـــاملاًً  مشـــروعاًً  الخامســـة  المنشـــأة  نفّـّــذت 
اًً  تحكمـــ تتضمـــن  جديـــدة،  منصـــة  مـــع  للاســـتخدام 
آليـــاًً يعتمـــد علـــى الطقـــس فـــي الغلايـــات والمعـــدات 
المســـاعدة. وقـــد حسّّـــن هـــذا جـــودة إمـــدادات التدفئـــة: 
حيـــث تـــم القضـــاء علـــى ارتفـــاع وانخفـــاض درجـــة حـــرارة 
ــر  ــل مـــن مخاطـ لـ� ــام، وق ــة النظـ المبانـــي، وزادت موثوقيـ
الحـــوادث وحـــالات الطـــوارئ، وحسّّـــن التكاليـــف. فـــي 
محطـــة توليـــد الطاقـــة فـــي منطقـــة يوغـــرا، قمنـــا بتحديـــث 
نظـــام إدارة إمـــدادات الميـــاه، ممـــا عـــزز موثوقيـــة وكفـــاءة 
محطـــات الضـــخ بفضـــل الأتمتـــة الكاملـــة للعمليـــات. وفـــي 
محطـــة بمنطقـــة تشيليابينســـك، تـــم تطبيـــق نظـــام 
ذكـــي لتتبـــع النقـــل، ممـــا حسّّـــن السلامـــة والخدمـــات 
ــام  ــر نظـ ــا بتطويـ ــرى، قمنـ ــركة أخـ ــي شـ ــتية. وفـ اللوجسـ
للتحكـــم فـــي الانبعاثـــات يتيـــح الاســـتجابة الســـريعة 
لحـــالات الطـــوارئ. لا تضمـــن هـــذه المشـــاريع مســـتوى 
ــد  ــا فوائـ ــق أيضًًـ ــل تحقـ ــة فحســـب، بـ ــن السلامـ ــال مـ عـ

ــة. ــة ملموسـ اقتصاديـ

قبـــل عـــدة ســـنوات، غـــادرت كبـــرى شـــركات تصنيـــع 
معـــدات الاتصـــالات فـــي العالـــم الســـوق الروســـي. كيـــف 
يؤثـــر هـــذا علـــى الصناعـــة حاليًـًــا، ومـــا هـــي آفـــاق التطويـــر 

ـــدة؟ التـــي انفتحـــت فـــي ظـــل الظـــروف الجدي
 لـــم تُبُطـــئ العقوبـــات وسياســـة اســـتبدال الـــواردات 
التحـــول الرقمـــي لشـــركات الأورال فحســـب، بـــل كانـــت 
أيضًًـــا حافـــزًاً ســـاهم فـــي تســـريعه. نتعـــاون بنشـــاط 
مـــع المطوريـــن والمصنعيـــن الـــروس، ونســـتثمر فـــي 
بنـــاء قـــدرات جديـــدة. ومـــن الأمثلـــة البـــارزة علـــى هـــذا 
النجـــاح الإنتـــاج المتسلســـل لأجهـــزة Wi-Fi مـــن شـــركة 
Iskra Technologies فـــي يكاترينبـــورغ. تدعـــم هـــذه 
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