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 ПЕРВЫЙ КАНАЛ
06.00, 10.00, 12.00 Новости (16+)
06.10, 01.05 «Подкаст. Лаб» (16+)
06.50 «Играй, гармонь любимая!» (12+)
07.35 «Часовой» (12+)
08.05 «Здоровье» (16+)
09.10 «Непутевые заметки» (12+)
09.30 «Мечталлион». Национальная Ло-
терея (12+)
10.15 Спецпроект. «30 лет вместе» (12+)
12.15 Вольф Мессинг. «Я знал, что вы 
придете…» (12+)
13.25 «Видели видео?» (12+)
14.50 Т/с «Великая» (12+)
16.50 «Я люблю мою страну» (0+)
18.00 «Новости» (12+)
18.20 «Ээхх, Разгуляй!» (16+)
21.00 «Время» (16+)
21.35 Т/с «Арбатские тайны» (16+)
23.35 Т/с «Зорро» (18+)

 РОССИЯ 1
05.50 Х/ф «Мастер и Маргарита» (16+)
07.40 Т/с «Ликвидация» (16+)
10.10 «Сто к одному». Телеигра (0+)
11.00, 14.00, 17.00, 20.00 Вести (16+)
11.35 Х/ф «Серебряные коньки» (16+)
14.50 Вести. Местное время (16+)
15.05 «Классная тема!» (12+)
17.50 «Песни от всей души» (12+)
21.30 Т/с «Артист с большой доро-
ги» (16+)
23.30 Т/с «Бригада» (18+)
02.25 Т/с «Небеса подождут» (16+)

 НТВ
04.30 Т/с «Медвежий угол» (16+)
08.00, 10.00, 16.00, 19.00 «Сегодня» (16+)
08.20 «У нас выигрывают!» (12+)
10.20, 16.20 Т/с «Вечный зов» (12+)
17.20 «Следствие вели…» (16+)
18.15, 19.30 Х/ф «Первый отдел» (16+)
22.50 «Концерт Таисии Повалий» (12+)
01.00 Х/ф «Ярость» (16+)

 ПЯТЫЙ КАНАЛ
05.00, 04.40 Т/с «Временно недосту-
пен» (12+)
08.15 Т/с «Мама Лора» (12+)
17.00 Т/с «След» (16+)

 КУЛЬТУРА
06.30 М/ф (6+)
07.35 Х/ф «Кащей Бессмертный» (0+)
08.45, 02.25 Д/ф «До начала исто-
рии» (12+)
09.10 Х/ф «Сказ про то, как царь Петр 
арапа женил» (0+)
10.50 Исторические курорты России (12+)
11.20, 23.30 Д/с «Водный мир острова 
Комодо» (12+)
12.05 «Рассказы из русской истории» 
(12+)

13.10 Д/с «Отцы и дети». «Максим Ни-
кулин» (12+)
13.40 «Эстрада, которую нельзя за-
быть» (12+)
14.25 Х/ф «Инспектор-разиня» (16+)
16.05 «Романтика романса» (12+)
17.25 «Почерк эпохи» (12+)
17.55 Х/ф «Легкая жизнь» (12+)
19.30 Новости культуры (12+)
19.45 Д/с «Жил-был царь» (12+)
20.15 «Грани Георгия Гараняна». Ве-
чер-посвящение (12+)
22.05 Х/ф «Налево от лифта» (12+)
00.15 Х/ф «Цыганский барон» (16+)
01.40 Искатели (12+)

 ОТР
06.00, 15.50 «Тайны в искусстве» (16+)
06.15 «33 удовольствия». Гала-концерт 
ко дню рождения театра «Геликон- 
опера» (12+)
07.40 М/ф (6+)
09.00 Все по-взрослому (12+)
10.00 «Детский сеанс» (12+)
10.15 «Календарь» (12+)
11.10 Х/ф «Труффальдино из Берга-
мо» (0+)
13.25, 14.05 Х/ф «Два дня» (16+)
14.00, 17.00, 21.00 Новости (16+)
14.55 «Моя история» (12+)
16.05, 05.05 «Большая страна: откры-
тие» (12+)
17.05 Концерт Мариам Мерабовой (12+)
18.10 «Почитаем!» (12+)
18.30 Д/ф «Острова в океане» (12+)
19.00 Д/ф «Город с историей» (12+)
19.30, 21.05 Х/ф «Старший сын» (12+)
21.50 Х/ф «Красное и черное» (12+)
01.05 Х/ф «Князь Игорь» (6+)
02.55 Х/ф «Аталанта» (16+)
04.20 «В поисках Пушкина…» (12+)

 ТВ ЦЕНТР
06.45 Х/ф «Невидимки» (16+)
08.20 Х/ф «Женская логика-2» (12+)
10.30, 01.00 «Невидимый поединок. Ри-
шар и Депардье» (16+)
11.20 «Наша смешная жизнь» (12+)
12.05 Анекдот-клуб «Нехмурые люди» 
(16+)

12.40, 03.00 Х/ф «Я знаю твои секреты. 
Белый рыцарь» (12+)
14.30, 22.00 «События» (12+)
14.45, 05.35 «Новогодний смехомара-
фон» (12+)
16.00, 01.40 «Назад в СССР. Секса нет?» (16+)
16.45 Х/ф «ВьЮга» (12+)
18.30 Х/ф «Абонемент на расследова-
ние. Знаки судьбы» (16+)
22.15 «Легенды эстрады. Наши люби-
мые иностранцы» (16+)
23.00 Д/ф «Голые звезды» (16+)
23.40 «Хроники московского быта» (12+)
00.20 «Русские тайны. Последнее пред-
сказание Ванги» (16+)
02.20 Д/ф «Михаил Задорнов. Трудно 
жить легко» (16+)
04.30 Д/ф «Любовь в советском кино» 
(16+)

 РЕН ТВ
05.00, 04.50 «Тайны Чапман» (16+)
06.00 «С бодрым утром!» (16+)
08.30, 12.30, 19.30 «Новости» (16+)
08.45 Х/ф «День Д» (16+)
10.20, 12.45 Т/с «Сержант» (16+)
14.25, 19.45 Т/с «Сержант-2» (16+)
22.40 Х/ф «Русский рейд» (16+)
00.40 Х/ф «Бультерьер» (16+)
02.20 Т/с «Бандитский Петербург: ад-
вокат» (16+)

 СПАС
05.00 День патриарха (0+)
05.10 Новогодние мультфильмы (0+)
05.45 Х/ф «Близнецы» (0+)
07.15 М/ф «Двенадцать месяцев» (0+)
08.20 Моя большая семья (6+)
10.20 М/ф «Заступница» (0+)
10.55 Святыни России (6+)
12.00 «Божественная литургия» (0+)
14.15 Х/ф «Приходи на меня посмо-
треть» (6+)
16.20 Х/ф «Человек Божий» (12+)
18.25 Х/ф «Дети Дон Кихота» (6+)
20.00 Д/ф «Свидетели Христа. Мучени-
ки первых веков. IV век. Великие муче-
ники великого гонения» (6+)

21.00 Д/ф «Свидетели Христа. Мучени-
ки первых веков. IV век. Сим победи-
ши Константие и гонения после отме-
ны гонений» (6+)
22.10 Лето Господне. Сочельник (6+)
23.55 Д/ф «Звезда Рождества. Союз ис-
кусства и благотворительности» (0+)
00.40 Всемирный потоп. В поисках Ное-
ва ковчега. Восхождение (6+)
01.25 Новогодний концерт по дороге в 
Рождество. Донбасс (0+)
04.15 Д/ф «Ангелы Вифлиема» (0+)

 СТС
06.00 «Ералаш» (0+)
06.05 Мультфильмы (0+)
07.05 Т/с «Лука и волшебный театр» (12+)
08.25 Т/с «Папины дочки. Новые» (12+)
11.25 «Уральские пельмени. Битва фу-
жеров» (16+)
12.05 Х/ф «Манюня. Новогодние при-
ключения» (6+)
13.55 Х/ф «Манюня. Приключения 
в Москве» (6+)
15.45 М/ф «Как приручить драко-
на» (12+)
17.40 Х/ф «Назад к динозаврам» (6+)
19.15 Х/ф «Руфус. Хроники волшебной 
страны» (6+)
21.00 Х/ф «Русалка и дочь короля» (12+)
22.55 Х/ф «Три орешка для Золуш-
ки» (6+)
00.40 «Импровизаторы» (16+)
01.35 «Vk под шубой» (16+)
02.35 «Шоу из шоу» (16+)
03.50 «6 кадров» (16+)
03.55 Мультфильмы (16+)

 ОТВ
05.00, 06.00 Муз/ф «Сказки старого вол-
шебника» (0+)
05.55, 08.55, 12.55, 14.55, 16.55, 18.55, 20.55, 
00.55, 02.55, 04.55 Дайджест. Рубрика-
тор (16+)
08.00, 10.00, 12.00, 14.00, 16.00, 18.00, 20.00, 
00.00, 02.00, 04.00 Дайджест (16+)
08.05, 09.00 Х/ф «Девушка с косой» (16+)
10.05, 00.05 Д/с «Научные сенсации. Кар-
та Вселенной» (12+)
11.00 «Все говорят об этом. С новым го-
дом!» (16+)
11.30, 18.30 «Все говорят об этом. Тайна 
многодетных семей» (16+)
12.05 «Все говорят об этом. Урал - это 
модно» (16+)
12.30 «Все говорят об этом. Рецепт за-
мужества» (16+)

13.00 «Все говорят об этом. Доллар 
выше 100 рублей» (16+)
13.30 «Все говорят об этом. Вечная мо-
лодость возможна?» (16+)
14.05, 15.00 Х/ф «Ночь закрытых две-
рей» (16+)
16.05, 17.00, 01.00, 02.05 Т/с «Любовь на-
показ» (16+)
18.05 О личном и наличном (12+)
19.00, 20.05, 03.00, 04.05 Т/с «Людмила 
Гурченко» (12+)
21.00 КВН. Кубок губернатора Сверд-
ловской области (16+)

 ДОМАШНИЙ
06.30 Х/ф «За пять минут до янва-
ря» (16+)
06.40 Х/ф «Новогодний рейс» (16+)
10.40 Х/ф «Когда спадет пелена» (16+)
15.00 Т/с «Лидия и ландыш» (16+)
23.50 Х/ф «Страшная красавица» (16+)
01.40 Д/с «Предсказания: 2025» (16+)
02.30 Х/ф «Бедная родственница» (16+)
05.45 «6 кадров» (16+)
05.55 Д/с «Гадаю-ворожу» (16+)

 ТВ 3
06.00 М/ф «Большое путешествие» (6+)
07.30 «Вкусно с Анфисой Чеховой». 
4 сезон (16+)
08.00 М/с «Леди Баг и Супер-кот». «Пе-
ремещение» (6+)
08.30, 18.00 «Новости» (16+)
08.40 М/с «Леди Баг и Супер-кот». «На-
смешка» (6+)
09.00 Х/ф «Рождество в городе масте-
ров» (6+)
11.00, 18.10 Т/с «Слепая» (16+)
19.15 Т/с «Звезда» (16+)
23.30 Х/ф «Легенда о русалке» (12+)
01.15 Х/ф «Волшебная сказка на Рож-
дество» (12+)
03.00 Х/ф «Я сражаюсь с великана-
ми» (12+)
04.30 «Дневник экстрасенса с Татьяной 
Лариной». 2 сезон (16+)

 ЗВЕЗДА
05.25 Х/ф «Соломенная шляпка» (12+)
07.35 Х/ф «Семь нянек» (12+)
09.00, 13.00, 19.00 Новости дня (16+)
09.15, 13.05, 19.15 Д/с «Секретные мате-
риалы» (16+)
20.20 Х/ф «Пропавшая экспедиция» (12+)
23.05 Х/ф «Золотая речка» (12+)
00.50 Х/ф «Небесные ласточки» (12+)

03.00 Т/с «Спас под березами» (16+)
05.15 Д/с «Военные истории любимых 
артистов» (16+)

 ТНВ ТАТАРСТАН
08.00 Т/ф «Хорошо живем» (16+)
10.00 «Сэйлэн-2024» (татар.) (0+)
11.00 Т/с «На перекрестке семи дорог» 
(татар.) (16+)
13.00, 00.15 «Время поговорить» (та-
тар.) (16+)
14.00 Т/с «Во имя любви» (татар.) (16+)
15.00, 04.15 «Здесь кипить жизнь» (та-
тар.) (16+)
16.20 «Погружение на 100» (0+)
16.30 «Горячий казан» (татар.) (6+)
17.00 «Чыршы клаб на «Новом Веке» 
(12+)

21.30, 23.45 Новости Татарстана (16+)
22.00 «Музыкальный Сабантуй» (та-
тар.) (6+)
01.10 «Видеоспорт» (16+)
01.35 Х/ф «Остров везения» (12+)
03.50 «Каравай» (6+)
04.15 «Музыкальный майдан» (16+)
04.50 «Национальный калейдоскоп» 
(12+)

05.30 Ретроконцерт (12+)
05.55 «От сердца - к сердцу». Теле-
очерк (16+)

 МАТЧ ТВ
08.00 Бокс. Костя Цзю против Шармбы 
Митчелла (16+)
09.00 Новости (16+)
09.05, 12.35, 13.25, 14.15, 18.55, 21.30, 00.00, 
02.45 Все на Матч! Прямой эфир (12+)
11.55 Хоккей. КХЛ. Чемп. 3х3. «Метал-
лург» - «Барыс» (0+)
12.45 Хоккей. КХЛ. Чемп. 3х3. «Метал-
лург» - «Ак Барс» (0+)
13.35 Хоккей. КХЛ. Чемп. 3х3. «Трактор» 
- «Барыс» (0+)
14.30 Технониколь Гонка Чемпионов. 
Смешанная эстафета (12+)
16.55 Баскетбол. Единая лига ВТБ. 
УНИКС - «Зенит» (0+)
19.25 Футбол. Кубок Испании. «Пон-
феррадина» - «Реал Сосьедад» (0+)
21.55 Футбол. Чемп. Италии. «Торино» 
- «Парма» (0+)
00.35 Футбол. Чемп. Италии. «Рома» - 
«Лацио» (0+)
03.30 «Лица страны». Лучшее (12+)
04.00 «География спорта. Сахалин» (12+)
04.30 «География спорта. Челябинск» 
(12+)
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Позвонить диспетчеру и написать на «Госуслуги»
Куда обращаться в случае коммунальной аварии или задержки вывоза мусора

Андрей МЕШАВКИН

В новогодние праздники министерство 
энергетики и ЖКХ Свердловской области 
и администрации муниципалитетов 
будут ежедневно вести мониторинг 
контейнерных площадок для 
своевременного вывоза ТКО.  Кроме 
того, организован оперативный обмен 
информацией с территориальным 
центром мониторинга и реагирования на 
чрезвычайные ситуации в Свердловской 
области по произошедшим авариям 
и инцидентам в сфере ЖКХ. «Областная 
газета» напоминает, куда можно 
обращаться в случае коммунальных 
инцидентов или несвоевременного 
вывоза мусора, а также какие регламенты 
действуют в таких ситуациях.  

Если произошла коммунальная ава-
рия, следует звонить диспетчеру, номер 
которого можно найти на доске объявле-
ний в подъезде, на платежке за ЖКУ, он-
лайн через ГИС ЖКХ или в приложении 
«Госуслуги.Дом». Ответить на телефон-
ный звонок вам должны в течение 5 ми-
нут, если ответа нет  –  перезвонить в тече-
ние 10 минут.  Локализовать аварию вну-
три дома коммунальные службы должны 
за 30 минут с момента заявки – это каса-
ется, в частности, случаев прорыва труб 
холодной и горячей воды, канализации, 
систем отопления и электроснабжения. 
Не позднее трех суток с момента повреж-
дения аварию следует устранить. На  то, 
чтобы прочистить мусоропровод вну-
три дома, коммунальщикам дается 2 ча-
са с момента заявки, при круглосуточном 

приеме заявок это должно быть сделано 
с 8:00 до 23:00. 

 Если диспетчерская не работает, 
нужно обращаться в Единую дежур-
но-диспетчерскую службу (ЕДДС) му-
ниципалитета или на единый номер 
«112». Можно также направить жалобу/
заявление (приложив документы, под-
тверждающие, что звонили диспетче-
ру) через ГИС ЖКХ, приложение «Госус-
луги. Решаем вместе», виджет «Сообщи 
о проблеме» во всех госпабликах Сверд-
ловской области. 

В свою очередь, в период новогодних 
праздников регоператоры переходят на 
усиленный режим работы и увеличива-
ют количество техники для вывоза мусо-
ра. Для предоставления качественных ус-
луг по вывозу ТКО автовладельцев про-

сят не загораживать подъезды к контей-
нерным площадкам.

Для оперативного решения вопросов, 
связанных с вывозом мусора, запущены 
«горячие линии». Сообщить о скоплении 
мусора можно через WhatsApp, Telegram 
или смс. 

«Специализированная автобаза»  
телефон «горячей линии» 8-800-775-00-96,  
сообщения в мессенджер – 8-912-690-07-00. 

ООО «Рифей», единый телефон «горячей 
линии» – 8-800-234-02-43. 

При возникновении проблем с вывозом 
ТКО, можно направить жалобу через сервис 
Российского экологического оператора 
«РЭО Радар»: radar.reo.ru.


