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Маркетинг и менеджмент – 

двигатели прогресса
В УрГЭУ готовят маркетологов и менеджеров мирового уровня

Татьяна БУРОВА

Перед нашей страной 
стоит сложная задача – 
произвести практически 
во всех отраслях экономики 
импортозамещение 
и переориентировать экспорт 
и импорт с запада на восток. 
Причем сделать это нужно 
в максимально сжатые 
сроки. О том, как готовят 
специалистов для выполнения 
столь амбициозных планов, 
рассказала «ОГ» заведующая 
кафедрой маркетинга и 
международного менеджмента 
Уральского государственного 
экономического университета, 
доктор экономических 
наук, профессор 
Лариса КАПУСТИНА.

– Лариса Михайловна, в по-
следние годы глобальные пе-
ремены затронули все сферы 
деятельности. Как это отрази-
лось на маркетинге и междуна-
родном менеджменте? 

– В большей степени изме-
нения затронули международ-
ный менеджмент. Специали-
стов по маркетингу перемены 
коснулись меньше, так как вну-
тренний рынок у нас большой, 
маркетологам есть где развер-
нуться. На смену ушедшим ев-
ропейским брендам пришли 
российские торговые марки. 
Активно развивается торгов-
ля на маркетплейсах. Недавно 
мы общались через Уральскую 
торгово-промышленную пала-
ту с бизнесменами Республики 
Казахстан и выяснили, что они 
редко создают сайты компа-
ний, а всю информацию о това-
рах и услугах размещают в со-
циальной сети, которая у нас за-
блокирована. Пришлось объяс-
нять, что нашим предприятиям 
эта площадка недоступна, надо 
взаимодействовать либо через 
официальный сайт компании, 
либо через российские соцсети. 

– Переориентация на рын-
ки Азии, Африки, вероятно, 
требует корректировки обра-
зовательных программ вашей 
кафедры? 

– Российское высшее обра-
зование дает фундаменталь-
ные знания, которые можно 
применить на предприятиях 
различных отраслей и масшта-
ба, адаптировать к любой ситу-
ации. Тем не менее есть специ-
фика, которую мы должны учи-
тывать. Если раньше на лекци-
ях и семинарах мы разбирали 
кейсы европейских, американ-
ских, японских компаний, то 
теперь больше внимания уде-
ляем изучению экономики и 
особенностям ведения бизнеса 
в странах Азии, Ближнего Вос-
тока, Латинской Америки, Аф-
рики. С менталитетом граждан 

зарубежных стран студенты 
в том числе знакомятся непо-
средственно в аудитории, обу-
чаясь с иностранными студен-
тами из разных стран мира, в 
частности, из Египта, Индоне-
зии, Марокко, Алжира, Ниге-
рии, Чада, Сирии, Камеруна, Эк-
вадора, Китая и др.

– Учите будущих маркето-
логов и менеджеров учиты-
вать восточный менталитет?

– У нас в учебном плане есть 
дисциплина «Межкультурные 
коммуникации», в рамках кото-
рой студенты изучают деловую 
переписку и правила общения с 
представителями разных куль-
тур. Например, предпринима-
тели из стран Азии считаются 
очень жесткими переговорщи-
ками, твердо следующими сво-
им интересам. Большую роль в 
этих странах играют хорошие 
отношения с руководителями 
регионов, дела приходится вести 
через местную власть. Но если 
знать и учитывать эти особенно-
сти, можно наладить успешное 
долгосрочное сотрудничество. 
Таких примеров уже немало. 

– Какие профили подготов-
ки реализуются в бакалаври-
ате и в магистратуре, и в чем 
конкурентные преимущества 
обучения на вашей кафедре?

– В бакалавриате у нас реа-
лизуются три образовательные 
программы: «Международный 

менеджмент», «Маркетинг и ре-
клама», «Интернет-маркетинг». 
И каждая по-своему уникаль-
на. «Международный менедж-
мент» наполнен иностранным 
языком. На всех курсах обу-
чения студенты изучают ан-
глийский язык, со второго кур-
са приступают к освоению вто-
рого иностранного по выбору 
(китайский, испанский, немец-
кий, французский языки). На 
старших курсах ряд дисциплин 
изу чаются на английском язы-
ке. Владение иностранным язы-
ком – важное преимущество на 
рынке труда. Наши выпускни-
ки не нуждаются в услугах пе-
реводчиков и легко налажива-
ют отношения с иностранными 
партнерами.

В программе «Маркетинг 
и реклама» сочетание двух на-
правленностей дает отличный 
результат. По программе «Мар-
кетинг и реклама» можно вы-
брать любую форму обучения: 
очную, очно-заочную, с приме-
нением дистанционных техно-
логий. Этим преимуществом 
пользуются как выпускники 
школ, так и ребята, окончив-
шие колледж, техникум. 

Третий профиль «Интер-
нет-маркетинг» открыт кафе-
дрой в 2020 году. Многие дис-
циплины студенты осваива-
ют непосредственно в компью-
терном классе под руковод-
ством преподавателей, изуча-
ют маркетинг в социальных се-

тях, веб-аналитику, онлайн-сер-
висы Яндекса, учатся создавать 
воронку продаж, составлять 
медиа план, рассчитывать эф-
фективность рекламной кам-
пании и многому другому. 

В магистратуре реализует-
ся образовательная программа 
«Маркетинг и брендинг», кото-
рую выбирают преимуществен-
но выпускники УрГЭУ, мень-
ше – других вузов. Как прави-
ло, в магистратуру идут те, кто 
стремится создать и продви-
гать собственный бизнес, гото-
вится стать руководителем. Сре-
ди поступающих в магистрату-
ру по данной программе есть не 
только экономисты и менедже-
ры, но и технологи, врачи, вы-
пускники консерватории, стро-
ители, само занятые. Уникаль-
ной характеристикой програм-
мы можно назвать бизнес-симу-
ляцию МаркСтрат, которая по-
зволяет эффективно обучать 
слушателей разработке марке-
тинговой стратегии в услови-
ях виртуального рынка. Важно, 
что программа «Маркетинг и 
брендинг» прошла обществен-
но-профессиональную аккреди-
тацию на пять лет, ее высокое ка-
чество подтвердило бизнес-со-
общество. Это очень престижно!  

– Изменения в сфере марке-
тинга и менеджмента происхо-
дят постоянно. Удается ли опе-
ративно встраивать их в обуче-
ние? 

– К работе со студентами 
мы привлекаем много прак-
тиков, и это позволяет идти в 
ногу со временем. Занятия ве-
дут люди, которые постоянно 
развивают свои компетенции 
и осваивают новые знания в 
сферах маркетинга, междуна-
родного менеджмента. Они 
читают лекции, проводят тре-
нинги и мастер-классы, делят-
ся своим опытом, реальными 
бизнес-кейсами. Приятно от-
метить, что ряд наших выпуск-
ников обучают профессии сле-
дующие поколения студентов 
УрГЭУ. Ежегодно разные ком-
пании заказывают кафедре 
маркетинговые исследования, 
к проведению которых при-
влекаются студенты. Кафедра 
плодотворно сотрудничает с 
Уральским отделением Ассо-
циации Коммуникационных 
Агентств России  (АКАР-Урал). 
Мы совместно реализуем в 
рамках Евразийского эконо-
мического форума молодежи 
конкурс прикладных проектов 
«Евразийский кубок по марке-
тингу», в котором охотно уча-
ствуют студенты разных вузов 
России и Беларуси. Ежегодно 
проводим Неделю маркетинга 
и рекламы. 

– Есть ли на рынке спрос на 
ваших выпускников?

– Профессии маркетолога 
и менеджера – перспективны 
и востребованы. Любое пред-
приятие, любая организация 
сегодня имеет отдел маркетин-
га или хотя бы специалиста по 
этому профилю. Наибольший 
запрос на рынке труда наблю-
дается на менеджеров по про-
дажам. Важно отметить, что за-
дача маркетолога заключается 
в том, чтобы не просто найти 
способ продать тот или иной 
продукт, а выбрать для про-
изводства именно то, что тре-
буется потребителю. Менед-
жеры со знанием иностран-
ного языка также востребова-
ны на современном россий-
ском рынке труда. Наши вы-
пускники успешно строят ка-
рьеру, есть примеры, когда они 
переводятся на работу в цен-
тральные офисы российских 
и иностранных компаний как 
высококвалифицированные 
специалисты.
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