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Это лучший пример того, как 
должно развиваться гражданское 
общество. Когда решение 
о благоустройстве принимают 
не чиновники, а сами люди. 
Поэтому я призываю всех 
свердловчан сделать свой 
выбор в пользу понравившихся 
территорий и проголосовать 
за них до конца весны. Ведь от этого 
зависит не только ваш комфорт, 
но и будущее ваших детей. Если 
город благоустроен, то из него 
не хочется уезжать.

Лично для меня парк
им. XXII Партсъезда – одно из самых 
любимых мест для занятий спортом, 
ну и для детей здесь раздолье, 
очень много пенсионеров, 
которые гуляют с палочками, очень 
все красиво и функционально. 
И у нас есть возможность сделать 
так, чтобы каждый парк в нашем 
городе был именно таким.

Весь город 
заинтересован 
в том, чтобы 
рекреационные зоны 
преображались: 
мы все живем 
в Екатеринбурге и хотим 
видеть его красивым, 
комфортным и ухоженным.
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ПОС позволяет гражданам 

направлять обращения 

в государственные органы 

и органы местного самоуправления 

по широкому спектру вопросов, 

а также участвовать 

в опросах, голосованиях 

и общественных обсуждениях.

ПЛАТФОРМА 
ОБРАТНОЙ СВЯЗИ

Направить вопрос можно

Через форму 
на портале 
«Госуслуг»

Через мобильное приложение 
«Госуслуги. Решаем вместе»

Через виджет на сайте организации

Как сообщить о проблеме через ПОС?

1. Перейдите на сайт «Госуслуг» или в приложение по QR-кодам
2. Авторизуйтесь через вашу учетную запись Госуслуг
3. Заполните электронную форму сообщения
4. Дождитесь ответа
5. Оцените решение 

Время рассмотрения вопроса – 
до 30 дней, но в некоторых 
случаях даются ускоренные ответы

Ведомство может не ответить на сообщение, если оно содержит:

оскорбления, нецензурную лексику или угрозы

пропаганду ненависти и дискриминации по любому признаку

описание нескольких проблем (предложений) 
по разным темам

текст, который не поддается прочтению 
или из него непонятна суть проблемы

Единый федеральный канал 
связи с властью

Мобильное приложение 
«Госуслуги. Решаем вместе»

Google Play Apple Store


